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摘 要 时 间 是 组 织 中 最 为 重要 的 无 形 资 源 。 团 队 时 间 领 导 作为 提升 组 织 内 部 时 间 利 用 效率 
的 关键 因素 ， 近 年 来 深 受 关注 。 基 于 已 有 的 研究 发 现 ， 团 队 时 间 领 导 的 概念 内 涵 仍 存 在 一 定 
分 歧 、 对 团队 和 个 体 效能 的 作用 机 制 探 讨 尤 显 不 足 。 因 此 ， 本 研究 将 紧密 围绕 “时 间 ” 这 一 
内 核 ,在 明晰 团队 时 间 领 导 的 概念 内 涵 、 开 发 本 土 化 测量 工具 的 基础 上 展开 系列 研究 ， 探讨 
团队 时 间 领 导 对 团队 和 个 体 效能 的 多 层次 作用 机 制 。 该 研究 不 仅 能 够 对 团队 时 间 领 导 的 理论 
发 展 做 出 显著 贡献 ， 也 对 团队 及 组 织 的 时 间 管 理 具 有 重要 的 实践 指导 意义 。 
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1 问题 提出 

在 当前 日 益 激 烈 的 市 场 竞 争 和 高 度 不 确定 的 外 部 环境 下 ,时 间作 为 组 织 发 展 中 最 宝贵 
的 无 形 资源 显得 愈 发 重要 (Waller et al., 2001)。 组 织 对 时 间 的 高 效 利用 直接 影响 到 运营 效率 、 
组 织 变革 、 战 略 实施 以 及 最 终 的 绩效 结果 。 然 而 , 在 当今 的 管理 实践 中 , 仍然 存在 着 组 织 内 
时 间 安 排 不 合理 和 时 间 利 用 效率 不 充分 的 普遍 问题 .DT 研究 院 《2023 年 轻 人 加 班 调研 报告 》 
显示 , 高 达 95.7% 的 职场 人 在 最 近 的 一 份 工作 中 都 曾经 历 过 加 班 的 情况 。 智 联 招聘 发 布 的 
(2022 职场 人 加 班 洞 察 报告 》 表 明 , “手头 项 目 紧 急 、 必 须 加 班 赶 进 度 ” 已 成 为 职场 人 加 班 的 
首要 原因 。 组 织 中 对 时 间 的 不 当 安排 和 低 效 利用 不 仅 会 导致 员工 持续 加 班 、 给 员工 带 来 健康 
风险 ， 更 不 利于 企业 的 动态 革新 和 生产 发 展 (e.g., Mohammed & Schillinger, 2022; WAE, FIE 
BE, 张 显 春 , 2021; XE 等 , 2020; Lit, XE, 2018; KAM, BESCH, 2015). 

在 组 织 情境 中 , 个 体 的 时 间 利 用 情况 和 他 们 所 属 的 工作 团队 密切 相关 。 团队 已 经 成 为 当 
今 组 织 中 的 基础 工作 单元 (Mathieu et al., 2017), 个 体 的 时 间 利用 效率 会 受到 团队 协作 和 他 人 
工作 进程 的 直接 影响 , 特别 是 在 工作 流程 相互 依赖 、 成 员 之 间 协 同 紧 密 的 团队 中 。 面 对 提高 
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以 及 推动 团队 整体 效能 的 议题 ， 团 
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要 因素 。 


队 领 导 者 扮演 着 至 关 重 要 的 角色 


这 一 背景 下 ,团队 时 间 领 导 (Team temporal leadership) 的 概念 被 引入 ， 


它 被 视 为 提升 团队 时 间 运 行 效率 的 


团队 时 间 领 导 是 指 在 团队 中 帮助 结构 化 、 协 调和 管理 任务 完成 节奏 的 领导 行为 , 包括 排 


fÆ (Scheduling) ~ 时 间 同 步 (Synchronizing) 和 和 时间 资源 分 W (Allocating temporal 


resources)(Mohammed & Nadkarni, 2011)。 目 前 , 团队 时 间 领 导 的 研究 尚 处 于 初步 探索 阶段 ， 


相关 研究 仍然 存在 诸多 不 足 , 主要 体现 在 : (1) 团 队 时 间 领 导 的 概念 内 涵 不 够 清晰 ,学术 界 对 
于 团队 时 间 领 导 的 概念 内 涵 及 结构 维度 并 没有 形成 统一 的 认识 。(2) 现 有 的 团队 时 间 领 导 测 


量 工具 的 科学 性 和 有 效 性 有 待 进一步 验证 (Mohammed & Alipour, 2014; 张 军 成 ， 凌 文 输 ， 


2015)。 团 队 时 间 领 导 的 概念 提出 和 量 表 开发 均 基 
需 进 一 步 探 讨 。 由 此 ,在 进行 本 土 化 实 i 
中 国 背景 下 团队 时 让 
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性 缺乏 足够 的 保证 。 而且 
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于 西方 组 织 情境 ,能 否 适用 于 中 国情 境 仍 
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度 、 法 律 环境 以 及 经 济 


行为 表现 存在 其 独特 


性 ( 曹 仰 锋 等 , 2011)。 因 


中 国情 境 下 的 实证 有 


间 ” 这 一 独特 概念 内 核 的 聚焦 不 足 。 玫 


j 领 导 的 特定 内 涵 和 行为 表现 ,研究 的 可 靠 性 和 有 效 
会 影响 过 程 , 它 的 构成 因 国家 文化 的 不 同 而 不 同 ， 
例如 在 高 权力 距离 、 注 重 人 际 关系 等 文化 背景 下 ( 冯 镜 铭 等 , 20210)， 中 国 领导 者 更 可 能 表 

出 威权 、 仁 慈 等 具有 本 土 特色 的 领导 方式 ( 周 浩 ， 龙 立 荣 , 2005)。 与 西方 国家 相 比 ,中 国 的 文 
判 度 均 有 所 不 同 ， 这 都 使 得 中 国情 境 下 的 领导 特征 和 


此 , 开发 本 土 化 的 团队 时 间 领 导 量 表 对 于 完善 


实践 均 具 有 十 分 重要 的 作用 。 

首先 , 团队 时 间 领 导 符合 组 织 实 际 需 求 ,在 现代 组 织 中 ， 
组 织 通 过 团队 完成 复杂 的 工作 任务 , 增加 组 织 柔 性 ,提高 整体 绩效 (Mathieu et al., 2017)。 团 
CAE, 通常 需要 彼此 协作 以 共同 完成 
成 员 在 时 间 观 、 步调 节奏 等 方面 存在 诸多 不 一 致 ,成 员 间 的 时 间 ? 
情况 下 ， 领 导 者 对 单个 下 属 上 


队 成 员 很 少 在 独立 的 环境 下 了 


在 的 挑战 (Santos et al., 2016)。 在 这 
内 部 众多 成 员 间 的 时 间 冲 突 问题 。 因 此 , 团队 层面 的 领导 者 角 
导 对 整个 团队 进行 统筹 的 时 间 安 排 、] 
其 次 ,团队 时 间 领 导 对 于 实现 组 织 多 重 目标 极其 重要 。 在 面 对 复杂 多 变 的 市 场 竞争 环境 
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产 速度 与 质量 (Mohammed & Nadkarni, 2011)。 单 一 个 体 难 以 满足 多 重 时 间 需 求 , 但 是 团队 
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常 拥有 更 为 丰富 的 成 员 结 构 , 团队 领导 可 以 通过 有 效 地 协调 团队 成 员 的 时 间 优势 、 整 合成 员 
的 时 间 资 源 ， 从 而 实现 组 织 的 多 重 目 标 。 

最 后 , 领导 力 研究 领域 不 断 增强 对 于 团队 领导 的 重视 。 团 队 领 导 理论 不 同 于 一 般 领导 理 
论 的 广泛 适用 性 , 一 般 领 导 理 论 也 不 能 直接 适用 于 团队 层面 的 领导 (Kozlowski & llgen, 2006; 
Morgeson et al., 2010). 团队 领导 研究 中 必须 考虑 到 团队 情境 的 独特 性 , 团队 成 员 在 一 段 时 间 
内 动态 参与 团队 过 程 , 通过 该 过 程 ， 他 们 的 知识 、 技 能 和 努力 得 以 同步 区 ozlowki & Ilgen, 
2006)。 相 对 于 个 体 层面 时 间 领 导 , 团队 时 间 领 导 考虑 到 团队 成 员 间 时 间 协 调 、 同 步 的 动态 
过 程 ， 更 加 符合 当前 领导 力 领 域 的 研究 重点 。 

基于 理论 发 展 和 管理 实践 的 需求 ,本 研究 聚焦 于 团队 时 间 领 导 , 对 团队 时 间 领 导 开展 系 
统 研究 : 首先 ， 明晰 团队 时 间 领 导 的 概念 内 涵 ， 并 开发 中 国情 境 下 的 测量 工具 ; 其 次 , 分 析 
团队 时 间 领 导 对 团队 过 程 和 团队 效能 的 作用 机 制 ; 最 后 , 探讨 其 对 个 体 效 能 的 跨 层 次 作用 机 
理 。 该 研究 不 仅 能 够 对 团队 时 间 领 导 的 现 有 研究 构成 有 效 补充 , 对 理论 发 展 做 出 显著 贡献 ， 
岂 对 团队 和 个 体 管理 具有 重要 的 实践 指导 意义 。 
2 研究 现状 
2.1 AAAS HES Ae 

时 间 领 导 的 概念 最 初 是 在 组 织 层面 提出 , Ancona 等 人 (2001) 认 为 高 管 团队 需要 跨越 多 个 
时 间 框 架 管理 组 织 , 为 组 织 创 建 统一 的 时 间 结 构 , 确保 组 织 适 应 外 界 关键 的 技术 和 竞争 周期 ， 
从 而 形成 时 间 领 导 。Halbesleben 等 人 (2003) 随 后 指出 , 管理 时 间 框 架 、 调 整 节奏 、 识 别 与 时 
间 相 关 的 差异 、 同 步 成 员 的 步调 等 时 间 活 动 应 该 是 领导 角色 不 可 或 缺 的 一 部 分 。Op't 
Hoog(2009) 提 出 个 体 层面 的 时 间 领 导 , 将 其 定义 为 帮助 领导 者 和 追随 者 应 对 时 间 复 杂 环 境 
的 领导 者 行为 ,包含 自我 参照 时 间 领 导 和 变换 参照 时 间 领 导 。 我 国学 者 张 军 成 和 凌 文 输 
(2015) 认 为 时 间 领 导 是 领导 者 根据 下 属 的 个 体 时 间 特 质 和 工作 任务 特点 而 采取 的 既 有 助 于 
确保 各 项 任务 的 如 期 完成 ,又 能 提升 下 属 与 时 间 相 关 的 幸福 感 的 时 间 管 理 行为 ， 该 定义 得 到 
我 国 部 分 学 者 的 认可 ( 马 责 等 , 2021; 韦 依 依 等 , 2022; 韩 健一 , 2021). Mohammed 和 
Nadkarni(2011) 提 出 团队 层面 时 间 领 导 的 概念 , 将 其 定义 为 在 团队 中 帮助 结构 化 、 协 调和 管 
理 任务 完成 节奏 的 领导 行为 ,并 开发 相应 的 测量 量 表 。 

时 间 领 导 的 概念 维度 主要 可 分 为 三 种 观点 。 第 一 种 观点 认为 时 间 领 导 是 任务 导向 的 单 维 
度 构 念 。 代 表 性 学 者 Mohammed 和 Nadkarni 认为 时 间 领 导 包 含 排 程 (例如 , 提醒 团队 成 员 截 
止 日 期 、 设置 中 间 节 点 )、 时 间 同 步 (例如 ,协调 团队 成 员 以 便 按时 完成 工作 ) 和 时 间 资 源 分 配 
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2009)。 第 三 种 观点 由 于 理论 基础 薄弱 、 研 究 方 法 不 够 严谨 
可 和 应 用 程度 并 不 高 。 


由 此 可 知 ， 时 间 领 导 的 概念 内 涵 及 其 维度 仍然 存 如 
一 关键 问题 ,并 呼吁 尽快 厘清 时 间 领 导 的 概念 内 涵 。 其 
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。 卫 武 和 赵 知 (2018) 在 研究 中 建议 不 仅 要 关注 任务 导向 时 间 
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BAL ABT AT ALi & Ye, 2021)、 助 人 行为 ( 张 军 成 ， 凌 文 输 , 2016)、 主 动 
行为 ( 韦 依 依 等 , 2022)， 还 可 以 减少 下 属 的 工作 场所 1 
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下 属 的 工作 繁荣 ( 李 铭 泽 ,， 叶 慧 莉 , 2021) EME 


要 包括 认 知 、 情 感 、 动 机 等 


F 务 感知 ， 进 而 减少 下 属 的 工作 场所 偏离 行为 (Wan et 


主要 包括 四 
究 发 现 ， 时 间 领 导 可 以 有 效 提 
了 下 属 的 创新 


Eth 


pf 


dal; 


于 
H 


感 ( 姚 柱 ， 
旧 际 化 速度 ( 程 聪 等 ， 


织 


FN 


提升 组 织 的 


优势 (Mahmood & Arslan, 2020)， 以 及 创新 双 元 性 (Chen & Liu, 2020). 
HALEF AGA 


NY Te) oS AY A BEER AS GA 


方面 。 首 先 , 在 认 知 机 制 方面 的 


al., 2021); 时 间 领 导 还 可 以 通过 提升 员工 合作 性 目标 感知 来 促进 下 属 的 工作 繁荣 ( 李 铭 泽 ， 
IFR, 2021)。 其 次 , 在 情感 机 制 方面 ,时间 领导 可 以 通过 和 谐 式 激情 与 强迫 式 激 情 的 双 习 
情感 路 径 对 个 体 的 创新 行为 和 助人 行为 分 别 产生 积极 和 消极 作用 (Xiao et al., 2022; ER, 


map 


BFR, 2016); 时 间 领 导 还 可 以 通过 积极 情绪 的 中 介 作用 促进 员工 的 主动 变革 行为 ( 韦 依 依 
等 , 2022), 或 通过 提升 活力 水 平 来 促进 创新 绩效 (Zhang et al., 2020)。 在 动机 方面 , 时 间 领 导 
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a 


可 能 使 下 属 为 了 提升 效率 打破 某 些 社会 规则 (Pro-social rule breaking for efficiency), ix i 
涉及 产生 新 的 想法 ， 从 而 提升 下 属 的 创新 绩效 (Zhang et al., 2020); 时 间 领 导 还 可 能 通过 自我 
效能 感 的 中 介 作 用 来 影响 下 属 的 越轨 创新 行为 (Li & Ye, 2021)。 此 外 ， 有 研究 发 现时 间 领 导 
可 以 通过 工作 家 庭 增益 机 制 提升 下 属 的 主观 幸福 感 ( 姚 柱 ， 罗 瑾 玫 ， 张 显 春 , 2021)。 
通过 对 时 间 领 导 的 结果 及 作用 机 制 的 回顾 ,可 以 发 现 , 时 间 领 导 的 研究 虽然 积累 了 一 定 
成 果 , 但 这 些 研 究 仍 然 无 法 深刻 揭示 时 间 领 导 的 机 制 内 核 , 缺乏 有 别 于 传统 领导 行为 的 独到 
视角 和 见解 。 时 间 领 导 与 变革 型 领导 、 交 易 型 领导 等 传统 领导 行为 的 最 大 区 别 在 于 其 将 “时 
间 ” 置 于 概念 的 核心 , 旨 在 解决 组 织 管理 中 的 时 间 相 关 问 题 。 因 此 , 时 间 领 导 的 机 制 研究 需要 
聚焦 到 “时 间 ” 这 一 概念 核心 , 例如 深入 探讨 下 属 的 时 间 技 能 、 时 间 认 知 或 主观 时 间 体 验 等 在 
其 中 的 作用 机 制 。 此 外 ,目前 大 多 数 研究 仍然 采用 横 截 面 设 计 ， 这 就 导致 研究 结论 的 因果 关 
系 不 够 稳健 ,外 部 效 度 有 待 进 一 步 提 升 。 
2.3 时 间 领 导 的 调节 效应 研究 

时 间 领 导 的 另 一 研究 主题 在 于 探索 时 间 领 导 的 调节 效应 。 例如 ,时 间 领 导 如 何 有 效 化 解 
时 间 压 力 或 不 合 规 任务 的 消极 影响 ,以 及 如 何 提升 下 属 时 间 特 质 的 积极 影响 。 具 体 来 说 ,时 
间 领 导 可 以 增强 挑战 性 时 间 压 力 对 工作 安全 感 和 个 体 创造 力 的 积极 影响 , 减弱 阻碍 性 时 间 
压力 对 工作 安全 感 和 个 体 创造 力 的 消极 影响 (Zhang et al., 2022; 刘 新 梅 等 , 2017)。 时 间 领 导 
还 可 以 正 向 调节 任务 分 配 前 后 时 间 压 力 一 致 性 与 新 生 作 幸 福 感 之 间 的 关系 ， 高 水 
平时 间 领 导 更 易 激发 时 间 压 力 一 致 性 对 工作 幸福 感 的 促进 作用 ( 姚 柱 ， SBE, TK, E 
FEAL, 2020)。 其 次 , 时 间 领 导 可 以 缓解 不 合 规 任务 的 消极 影响 。 当 员工 面临 不 合 规 任务 时 , 时 
间 领 导 能 够 帮助 员工 有 效应 对 本 职 任务 和 不 合 规 任务 , 平衡 好 员工 的 时 间 资 源 ， 有 效 减 少 不 
合 规 任 务 对 下 属 造成 的 负面 影响 ( 马 璐 等 ,2021)。 再 次 , 时 间 领 导 可 以 提升 下 属 截 止 日 期 节 
奏 风 格 和 多 元 时 间 观 对 新 产品 开发 效能 的 积极 影响 (Op*t Hoog, 2009)。 
2.4 团队 时 间 领 导 的 研究 现状 

团队 时 间 领 导 的 概念 由 Mohammed 和 Nadkarni 基于 时 间 - 互 动 - 绩 效 理论 明确 提出 ,被 
定义 为 在 团队 中 帮助 结构 化 、 协 调和 管理 任务 完成 节奏 的 领导 行为 , 包括 排 程 、 时 间 同 步 和 
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Robertson, 1999)。 具 体 来 说 ， 时间 管理 
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照相 对 重要 性 对 这 些 目 标 进行 
标 , 包括 任务 分 解 、 排 列 任务 优先 级 、 
要 的 任务 开始 ,通过 使 用 列表 清单 


对 任务 和 可 用 时 间 进 行 匹 配 , 包括 制定 日 程 表 、 对 日 程 表 进行 评估 、 设 置 时 间 提 醒 、 定 期 跟 


踪 进 展 等 活动 (Lakein, 1973; Peeters & Rutte, 2005; Macan et al., 1990; Macan,1994)。 团 队 时 间 
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源 分 配 , 不 仅 突显 了 在 提高 团队 工作 效率 和 确保 任务 按时 完成 方面 的 重要 作用 , 也 体现 了 团 
的 协同 和 合作 。 相 比 之 下 ,时 间 管 
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指向 方面 存在 差异 ,团队 时 间 领 导 主要 关注 领导 者 对 团队 中 其 他 成 
E 则 既 可 对 自己 也 可 对 他 人 时 间 资 源 进行 配置 和 


管理 ( 张 军 成 , 凌 文 输 , 2015)。 从 行为 内 容 来 看 ,团队 时 间 领 导 包 括 排 程 、 时 间 同 步 和 时 间 资 
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1。 其 一 , Mohammed 和 Nadkarni 编制 了 任务 导向 团 
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盾 ( 张 军 成 ,， 凌 文 输 , 2015)。 
团队 时 间 领 导 的 两 维度 10 题 项 量 表 。 
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4M, AAS, 2015)、 团 队 创新 绩效 和 
2021)。 此 外 , 还 有 研究 发 现 ， 
学 习 行 为 ( 刘 冰 等 , 2017)， 并 可 以 有 效 减少 
队 时 间 领 导 的 作用 机 制 方面 
行为 。 在 团队 认 知 方面 ， 
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(Santos et al., 2016), 进 
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队 心理 状态 方面 ， 
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影响 


到 后 续 的 


JS We, 2021)、 团 队 时 间 心 智 模型 ( 
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团队 时 间 领 导 可 以 通过 促进 


AT AGE 等 , 2020)。 


队 认 知 、 团 队 动 机 、 团 队 心 理 状态 、 团 队 
团队 时 间 反 思 ( 刘 冰 等 ,2017)、 团 队 时 
IKAN, AS, 2015)， 以 及 减少 团队 时 间 冲 突 


自 团队 结果 。 在 团队 动机 方面 ,研究 发 现 团队 时 间 领 导 通过 团 


团队 时 
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领导 作为 调 


县 交换 促进 
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团 


团 


团队 时 间 压 力 的 积极 影响 。 
(Najam et al., 2018)， 并 促进 团队 时 间 多 样 性 对 团 
2011)。 此 外 ,团队 时 间 领 导 通 过 对 时 间 资 源 进 


介 进 而 影响 团队 不 道德 亲 组 
司 领 导 有 助 于 团队 成 员 在 非 工 作 时 间 从 工作 
团队 创新 行为 ( 卫 武 ， 赵 锥 ,2018)。 在 


队 时 间 领 导 可 以 有 效 减少 团 
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4 行为 ( 齐 蕾 等 , 2020)。 
心理 解脱 ， 从 而 
队 时 间 领 导 可 以 通过 团 


团队 行为 方面 ， 团 


团队 创新 (Liu et al., 2021; 卫 武 等 , 2021)。 


队 时 间 领 导 有 助 于 提升 团队 时 间 多 样 性 和 
队 时 间 多 样 性 带 来 的 时 间 冲 突 


队 绩 效 的 积极 影响 (Mohammed & Nadkarni, 
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队 过 程 、 领 导 成 员 交 换 、 
(WERE, SIEDE, 张 显 春 ， 钟 竞 , 2021; Maruping et al., 2015)。 团 队 时 间 领 
团队 反思 的 积极 影响 , 减弱 阻碍 性 时 间 压 力 对 团队 反思 的 


b 置 ， 能够 较 好 地 破解 团队 成 员 面 临时 
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F 促 进 团 队 过 程 、 提 升 团 队 整 体 表 现 以 及 组 
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则 压力 具有 显著 作用 ,在 团队 管理 


完 的 必要 性 , 但 


体 包括 


哪些 维度 仍 需 进 一 步 探讨 。 并 且 ， 


该 研究 领域 仍 存 在 诸多 不 足 。 


团队 时 


首先 ， 


fe) A Bee 


职能 ， 体 现 了 团队 时 间 领 导 研 
团队 时 间 领 导 的 概念 内 涵 有 竺 厘清， 
的 科学 性 和 中 国情 境 下 的 适 
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用 性 仍 需 验证 。 其 次 , 团队 时 间 领 导 的 作用 机 制 研究 仍然 不 够 深入 。 以 往 研究 大 多 从 团队 认 
知 、 团 队 动机 、 团 队 心理 状态 等 方面 简单 探索 ， 而 对 于 团队 互动 过 程 、 团 队 情感 等 方面 的 机 
制 缺 少 深入 分 析 。 此 外 ,团队 时 间 领 导 对 于 个 体 的 跨 层 次 作用 机 制 缺 少 足够 的 关注 , 团队 时 
间 领 导 会 如 何 影 响 个 体 效能 以 及 个 体 的 时 间 管理 技能 、 时 间 认 知 、 动 机 等 因素 在 其 中 的 作用 
机 制 均 是 有 待 揭示 的 关键 命题 。 
3 研究 构想 

本 研究 将 对 团队 时 间 领 导 展开 系统 研究 ,明晰 团队 时 间 领 导 的 概念 内 涵 ， 探索 团队 时 间 
领导 对 团队 效能 和 个 体 效能 的 作用 机 制 ， 进 而 建立 团队 时 间 领 导 的 逻辑 关系 网 络 。 具 体 而 言 
包括 3 个 子 研究 ; 研究 一 分 析 团队 时 间 领导 的 概念 内 涵 ， 并 开发 有 效 的 本 土 化 团队 时 间 领导 
测量 工具 ; 研究 二 将 采用 多 时 点 、 多 来 源 的 问卷 调查 法 ， 从 团队 认 知 、 团 队 互动 过 程 、 团 队 
情感 视角 探讨 团队 时 间 领 导 对 团队 效能 的 多 重 作 用 机 制 。 具体 来 说 , 包括 考察 团队 共享 时 间 


心智 模型 (Temporal team mental model)、 团 队 沟 通 质量 (Team communication quality)、 团 队 积 
极 情感 基调 (Team positive affective tone) 在 其 中 的 多 重 链 式 中 介 作 用 ,以 及 团队 任务 互 依 性 
(Team task interdependence) 的 调节 作用 ; 研究 三 将 运用 多 层 线 性 模型 探讨 团队 时 间 领 导 对 


个 体 效 能 的 跨 层 次 作用 机 制 , 包括 考察 时 间 管 理 技能 (Time management skill)、 时 间 可 预测 性 


(Temporal predictability)、 目 标 努 力 (Effort during goal pursuiD 、 工 作 繁 荣 (Thriving at work) 在 


其 中 的 多 重 链 式 中 介 作 用 。 理 论 模型 图 见 图 1 。 


队 任 务 互 依 性 
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图 1 理论 模型 图 


3.1 团队 时 间 领 导 的 概念 内 酒 与 量 表 开发 


| 


功能 领导 理论 是 团队 领导 研究 中 最 常 使 用 的 理论 视角 之 一 。 团 队 领 导 者 的 主要 职责 在 于 
亲自 处 理 或 者 安排 成 员 去 处 理 任 何不 能 够 充分 满足 团队 需要 的 事情 (McGrath, 1962)。 团 队 领 
导 者 被 视 为 是 满足 团队 管理 需要 、 发 现 和 解决 团队 问题 、 对 团队 功能 负责 任 的 关键 角色 


(Hackman & Walton, 1986; Zaccaro et al., 2001). Hackman 和 Walton(1986) 进 一 步 阐 释 了 这 一 
主张 “如 果 一 个 领导 者 通过 各 种 方式 确保 对 任务 完成 与 团队 维系 的 所 有 职能 都 充分 尽责 ， 
那么 这 个 领导 者 就 完成 了 他 的 工作 ”。Hackman 和 Walton(1986) 的 阐释 中 值得 注意 的 是 ,他 们 
对 任务 完成 和 团队 维系 的 强调 承认 了 团队 领导 功能 中 的 任务 和 关系 二 分 法 ,在 团队 领导 职能 
分 类 的 系统 回顾 中 , 亦 发 现 团队 领导 的 职能 通常 既 强 调任 务 完 成 ,也 强调 发 展 团队 成 员 或 维 
持 团队 的 社会 情绪 Kozlowski etal., 2016)。 团 队 领 导 行为 的 二 分 法 在 元 分 析 中 也 得 到 了 支持 ， 
元 分 析 结 果 显 示 任 务 导向 领导 行为 可 以 解释 12% 的 团队 绩效 变异 ， 关 系 导向 领导 行为 可 以 
解释 10% 的 团队 绩效 变异 (Burke et al., 2006). 

功能 领导 理论 本 质 上 提出 了 这 样 一 个 问题 : “领导 者 必须 做 些 什么 来 促进 团队 任务 完成 
和 关系 维系 ? ”(Mumford et al., 2000)。 要 回答 这 个 问题 , 就 必须 考虑 团队 领导 者 在 进行 团队 
任务 和 团队 关系 管理 时 所 面临 的 挑战 。 团队 时 间 领 导 旨 在 解决 团队 内 的 三 个 时 间 问 题 : 时 间 
模糊 性 、 时 间 利 益 冲 突 和 时 间 资 源 稀缺 (Mohammed & Nadkarni, 2011)。 这些 时 间 问 题 不 仅 会 
阻碍 任务 的 按时 完成 ,还 会 导致 人 际 间 的 利益 冲突 和 资源 紧张 (Santos et al., 2016), 这 就 要 求 
团队 领导 在 解决 团队 内 的 时 间 问 题 时 , 不 仅 需 要 任务 导向 领导 行为 来 确保 团队 工作 的 顺利 
进展 ， 也 需要 关系 导向 领导 行为 来 缓解 由 于 时 间 冲 突 所 导致 的 人 际 紧张 。 此 外 , 考虑 到 中 国 
情境 的 独特 性 ,例如 仁政 、 天 下 为 公 、 民 贵 君 轻 等 以 人 为 中 心 的 价值 观 ， 以 “和 ?为 贵 、 习 
人 际 关系 和 谐 的 社会 氛围 ( 李 超 平 ， 时 勘 , 2005)， 以 及 中 国 本 土 化 领导 力 研究 中 的 仁慈 领导 
( 周 浩 , 龙 立 荣 , 2005), 均 表 明 中 国情 境 下 “关系 导向 ”领导 行为 的 普遍 性 和 研究 必要 性 。 因此， 
基于 功能 领导 理论 和 中 国情 境 的 独特 性 ， 本 研究 认为 团队 时 间 领 导 应 同时 包含 任务 导向 和 
关系 导向 两 个 维度 。 
在 明晰 团队 时 间 领 导 的 概念 内 涵 之 后 ， 本 研究 将 进一步 通过 严谨 的 量 表 开 发 流程 ,开发 
出 有 效 的 、 适 用 于 中 国情 境 的 团队 时 间 领 导 测量 量 表 。 具 体 而 言 ,运用 演绎 与 归纳 相 结 合 的 
方法 , 通过 文献 阅读 ,以 及 对 团队 领导 和 团队 成 员 的 访谈 ,编码 确定 团队 时 间 领 导 的 典型 特 
征 和 基本 结构 。 基 于 文献 及 访谈 内 容 构 建 出 能 够 反映 团队 时 间 领 导 内 涵 的 条 目 库 , 然后 通过 
探索 性 因子 分 析 形 成 团队 时 间 领 导 的 不 同 维度 ,应 用 验证 性 因子 分 析 进 行 结构 验证 , 之 后 再 
对 量 表 的 信 度 、 内 容 效 度 、 聚 合 效 度 、 区 分 效 度 及 效 标 效 度 加 以 检验 , 最 后 形成 有 效 的 本 土 
化 团队 时 间 领 导 测量 量 表 。 


pan 
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3.2 团队 时 间 领 导 对 团队 效能 的 作用 机 制 研 究 


在 团队 研究 中 ,团队 有 效 性 是 引 


EE 要 的 结果 变量 之 一 (Mathieu et al., 2008)。 团 队 有 效 性 | 


两 方面 组 成 : 团 


程度 上 完成 预期 目 
2008)。 其 中 团队 延续 性 代表 着 团 


队 绩 效 和 团队 成 员 的 情感 反应 (Mathieu, et al., 2008)。 团 队 绩效 指 团队 在 多 大 


标 ; 团队 成 员 情感 反应 则 包含 满意 度 、 承 诺 、 团 队 延 续 性 等 (Mathieu et al., 


队 成 员 的 长 期 稳定 性 , 通常 用 


= 


队 成 员 希 望 留 在 团队 中 的 


程度 来 表示 。 本 


时 间 心 智 模型 、 


研究 将 团队 绩效 和 团队 延续 性 作为 团队 有 效 性 的 关键 指标 , 并 考察 团队 共享 


团队 沟通 质量 、 团 队 积极 情感 基调 在 其 中 的 作用 机 制 。 


团队 共享 时 间 心 智 模型 是 


队 时 间 领 导 可 以 通过 排 程 \ 时 间 同 步 、 时 间 资 源 分 配 等 关键 活动 来 解决 团队 内 的 时 间 模 糊 性 、 


mal 


团队 成 员 同时 对 于 主观 时 间 ( 步 调 风格 、 时 间 取 向 、 紧 迫 感 等 ) 
和 客观 时 间 ( 时 点 、 时 速 、 节 奏 、 排 程 等 ) 的 共识 ( 张 钢 ， 岑 杰 , 2015)。 根 据 功能 领导 理论 ， 团 


ES 


时 间 利 益 冲 突 和 时 


Nadkarni, 2011), 


促进 团队 共享 时 间 


间 资 源 稀缺 的 问题 ， 从 而 确保 团队 功能 的 良好 运行 (Mohammed & 


心智 模型 的 形成 ( 张 钢 ， 岭 杰 , 2015)。 具体 来 说 , 团队 时 间 


领导 能 够 有 效 调 配 成 员 的 时 间 ， 并 对 其 工作 任务 的 进度 、 节奏 和 步伐 等 进行 合理 规划 、 编排 、 


协调 和 提醒 (Mohammed & Alipour, 2014; Mohammed & Nadkarni, 2011)， 这 一 过 程 有 助 于 团 


队 成 员 对 任务 时 间 产生 一 致 理解 ，R 


等 人 (2005) 提 出 , 理解 环境 中 


形成 团队 共享 时 间 心 智 模 型 ( 张 钢 ， 7,2015). Crossan 


的 时 间 问 题 能 够 使 领导 者 为 团队 活动 设 定 背景 ， 并 制定 更 加 综 


合 和 灵活 的 时 间 方 法 ,这 很 可 能 促进 员工 对 彼此 的 了 解 和 适应 性 。 领 导 者 如 果 能 建立 明确 的 
时 间 框 架 ， 并 通过 日 程 表 、 提 醒 、 临 时 里 程 碑 将 与 项 目 目标 相 联系 的 时 间 框 架 传达 给 成 员 ， 能 


够 有 效 缓解 团队 成 员 间 的 时 间 冲 突 ， 并 对 团队 目标 及 客观 时 间 要 求 有 更 加 清晰 的 共识 


(Halbesleben et al., 2003)。 除 此 外 , 团队 时 间 领 导 能 够 有 效 利 用 个 体 在 时 间 概 念 上 的 多 样 性 


(Schriber & Gutek, 1987; Gevers et al., 2006), 在 主观 时 间 方 面 取得 共同 理解 。 基于 此 ， 本 研究 


E 靳 团队 时 间 领 导 会 正 向 促进 


团队 共享 时 间 心 智 模型 的 形成 ， 并 提出 假设 如 下 : 


假设 1: 团队 时 间 领 导 正 向 影响 团队 共享 时 间 心 智 模型 。 


团队 沟通 是 与 其 他 成 员 交 流 不 同 看 法 , 促进 彼此 之 间 感 情 , 提高 团队 有 效 性 的 必要 团队 


过 程 (Marlow et al., 2017)。 团队 沟通 


分 为 三 个 方面 : 沟通 频率 、 沟通 质量 和 沟通 内 容 , 团队 沟 


通 质 量 被 认为 比 其 他 方面 发 挥 更 关键 和 直接 的 作用 (Marlow et al., 2017)。 团 队 沟 通 质量 被 定 
义 为 团队 成 员 之 间 沟 通 的 清晰 、 有 效 、 完 整 、 流 畅 和 准时 程度 (Gonzilez-Roma & Hernandez, 


2014)。 团 队 共享 时 间 心 智 模型 意味 着 团队 成 员 在 时 间 观 、 工 作 节 奏 、 时 间 紧 迫 性 等 方面 存 


在 着 共识 ， 并 


有 统一 的 时 间 框 染 、 


日 程 表 以 及 临时 里 程 碑 ( 张 钢 ， 上 崔杰, 2015), 这 种 时 间 上 


的 共识 和 一 致 性 可 以 保证 及 时 回应 他 人 发 起 的 沟通 互动 , 并 及 时 给 予 沟通 反馈 ,这 可 以 缓解 


(Jain et al., 2016)。 其 次 , 团队 共享 时 间 心 智 模型 意味 着 团 


团队 沟通 不 及 时 带 来 的 沟通 质量 下 降 问 题 (Halbesleben et al., 2003)， 从 而 提升 团队 沟通 质量 


队 成 员 间 对 于 任务 及 子 节点 的 截止 


期 限 具 有 共同 理解 , 促使 团队 成 员 充分 调动 


身 保存 的 资源 或 周围 可 利用 的 资源 到 工作 中 ， 


信息 , 还 有 助 于 团队 成 员 对 彼此 信息 的 准确 
于 此 ,本 研究 推断 团队 共享 时 间 心 智 模 开 


As 


可 


理解 ， 从 而 形成 


以 正 向 影响 团队 沟通 质量 。 


团队 沟通 不 但 是 团队 互动 过 程 的 关键 


是 
2013; Aissa et al., 2022)。 首 先 , 团队 内 高 质量 沟通 


更 加 专注 于 团队 任务 ( 卫 武 ， 赵 锥 , 2018), 这 不 仅 可 以 保证 团队 成 员 及 时 接收 到 彼此 的 沟通 


闭环 沟通 (Marlow et al., 2017). 4 


也 


影响 团队 有 效 性 的 重要 因素 ( 吴 隆 增 


at 


助 团 队 


tk 识 ， 明 确 各 自 的 团队 角色 ,定义 团队 规范 ,建立 认 知 模型 ,并 提供 相互 支持 ， 这 有 由 


qu 


ate 
sF, 


成 员 对 相互 依赖 的 任务 快速 达成 


于 团 


队 成 员 间 有 效 进行 任务 协调 与 合作 ， 进 而 提升 团队 有 效 性 (Lester et al., 2002)。 其 次 , 基于 人 


Benbunan-Fich, 2010)， 从 而 对 团队 绩效 和 团队 延续 性 均 产 4 


假设 如 下 : 


假设 2a: 团队 共享 时 间 心 智 模型 正 向 影响 团队 沟通 质量 。 
型 


假设 2b: 团队 时 间 领 导 通 过 团队 共享 时 间 心 智 模 


团队 绩效 。 


假设 2c: 团队 时 间 领 导 通 过 团队 共享 时 间 心 智 模型 、 团 


团队 延续 性 。 


` 团 


此 外 , 基于 情感 视角 , 团队 共享 时 间 心 智 模 型 还 可 能 对 


际 互动 的 视角 ,高 质量 沟通 促进 更 加 有 效 的 分 享 和 反馈 , 更 容易 与 他 人 建立 社会 联系 , 培养 
团队 成 员 间 的 连接 感 和 认同 感 ， 并 增加 对 他 人 的 关注 以 及 成 员 间 的 信 作 
促进 作用 。 基 于 此 ， 本 研究 提出 


水平 (Altschuller & 


队 沟 通 质 量 的 链 式 中 介 正 向 影响 


队 沟 通 质 量 的 链 式 中 介 正 向 影响 


团队 积极 情感 基调 产生 促进 作用 。 


意味 着 团队 成 员 心 智 中 存在 一 致 的 时 间 表 ， 


,2005)。 团 队 共 享 时 间 心 智 模型 


团队 情感 基调 是 指 团队 成 员 们 相似 情感 状态 的 聚合 ， 如 果 一 个 团队 内 所 有 成 员 都 比较 兴奋 、 
热情 、 充 满 活 力 ， 则 认为 该 团队 存在 积极 情感 基调 (Sy et all. 


可 以 减少 团队 成 员 对 任务 时 间 的 模糊 认 知 ,使 得 


团队 成 员 在 团队 任务 方面 具有 一 致 目标 并 专注 于 完成 重要 任务 (Guthrie & Hollensbe, 2004)。 
具有 一 致 目标 并 共同 致力 于 完成 团队 任务 的 群体 之 间 会 拥有 更 强 的 凝聚 力 (Robbins & 


Madrigal, 2019)， 和 谐 的 团队 成 员 关 系 也 意味 着 团队 成 员 间 能 够 获得 人 际 支 持 (Nootjaratb et 


al., 2015)， 从 而 增强 团队 内 的 积极 情感 基调 。 


的 任务 节点 和 任务 进度 ,这 可 以 有 效 减少 团 


员 带 来 更 多 积极 情感 体验 。 


HK, RAR 


享 时 间 心 智 的 团队 成 员 了 解 


队 内 部 的 时 间 ; 


13% (Santos et al., 2016), 给 团 


彼此 


队 成 


团队 积极 情感 基调 是 一 种 团队 成 员 愉快 的 知觉 状态 (Estrada et al., 1994), 它 被 认为 有 助 
于 团队 内 的 信息 整合 (Estrada et al., 1997)， 以 及 成 员 间 的 协作 (Jordan et al., 2006), 进而 对 团 
队 绩 效 产生 促进 作用 (Pirola-Merlo et al., 2002)。 其 次 ， 当 团队 成 员 情 绪 积 极 时 ， 他们 会 以 乐观 
的 态度 看 竺 事物 ,因此 更 有 可 能 对 同事 产生 积极 看 法 (Ilies etal., 2006)。 研 究 发 现 , 积极 的 情 
感 基调 导致 人 际 吸引 (Gouaux & Gouaux, 1971)、 社 会 互动 和 认同 (llies et al., 2006)， 且 他 们 更 
有 可 能 帮助 同事 (Ilies et al., 2006)， 因 此 可 能 对 团队 延续 性 产生 促进 作用 。 基 于 此 ,本 研究 提 
出 假设 如 下 : 

假设 3a: 团队 共享 时 间 心 智 模型 正 向 影响 团队 积极 情感 基调 。 

假设 3b: 团队 时 间 领 导 通 过 团队 共享 时 间 心 智 模 型 .团队 积极 情感 基调 的 链 式 中 介 正 向 
影响 团队 绩效 。 

假设 3c: 团队 时 间 领 导 通 过 团队 共享 时 间 心 智 模 型 团队 积极 情感 基调 的 链 式 中 介 正 向 
影响 团队 延续 性 。 
更 进一步 , 本 研究 探讨 团队 任务 特征 的 边界 作用 。 团 队 任务 互 依 性 是 团队 任务 最 突出 的 
特征 之 一 ， 是 指 团队 成 员 的 努力 所 带 来 的 团队 绩效 的 提高 依赖 于 其 他 团队 成 员 努 力 的 程度 
(Wageman & Baker, 1997)。 团 队 任 务 互 依 性 越 强 , 团队 内 的 协调 功能 对 于 团队 目标 就 更 加 重 
要 (Arnold & Tafkov, 2019)。 当 团队 任务 互 依 性 程度 较 高 时 ,团队 成 员 的 任务 时 间 节 点 、 节 奏 
风格 将 会 影响 到 其 他 成 员 的 任务 时 间 进展 ， 此 时 团队 时 间 领 导 的 作用 会 格外 凸显 , 团队 领导 
者 通过 制定 时 间 节 点 、 时 间 协 调 等 方式 可 以 促进 在 团队 内 部 形成 共享 时 间 心 智 模型 。 反 之 ， 
当 团 队 任务 互 依 性 程度 较 低 时 ,团队 运作 对 成 员 间 的 合作 协调 的 功能 需求 程度 较 低 , 成 员 之 
间 的 工作 相对 独立 ， 此 时 团队 时 间 领 导 的 协调 优势 无 法 完全 发 挥 作用 ,甚至 会 引起 团队 成 员 
对 于 时 间 配 合 的 不 满 , 团队 时 间 领 导 对 共享 时 间 心 智 模型 的 促进 作用 会 被 削弱 。 基 于 此 , 本 
研究 提出 如 下 假设 : 

假设 4a: 团队 任务 互 依 性 正 向 调节 团队 时 间 领 导 对 团队 共享 时 间 心 智 模型 的 影响 。 

假设 4b: 团队 任务 互 依 性 正 向 调节 团队 时 间 领 导 通过 团队 共享 时 间 心 智 模型 .团队 沟通 
质量 链 式 中 介 对 团队 绩效 /团队 延续 性 的 间接 影响 。 

假设 4c: 团队 任务 互 依 性 正 向 调节 团队 时 间 领 导 通过 团队 共享 时 间 心 智 模型 、 团 队 积极 
青 感 基调 链 式 中 介 对 团队 绩效 /团队 延续 性 的 间接 影响 。 
3.3 团队 时 间 领 导 对 个 体 效 能 的 跨 层 次 作用 机 制 研 究 
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The Concept of Team Temporal Leadership and Its Mechanisms on Team 


and Individual Effectiveness 
LI Yuhui, YANG Chenlu 
(School of Labor and Human Resources, Renmin University of China, Beijing 100872, China) 
Abstract: Time is the most important intangible resource in organizations. Team temporal 
leadership, as a key factor in improving the efficiency of organizational time utilization, has 
received significant research attention in recent years. However, there is still controversy 
surrounding the concept and connotation of team temporal leadership, and there is a particular 
lack of exploration regarding its mechanisms on team and individual effectiveness. Therefore, this 


study will be carried out with the aim of clarifying the concept of team temporal leadership and 


developing a scale in the Chinese context. It will also investigate the multi-level mechanisms 
through which team temporal leadership influences team and individual effectiveness. This 
research not only makes a significant contribution to the theoretical development of team temporal 
leadership but also holds important practical implications for time management within teams and 
organizations. 

Key Words: Team temporal leadership; Functional leadership theory; Temporal team mental 


model; Team performance 


